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A gyerekem korhazba keriilt. Nem szeretném
egyediil hagyni éjszakara, de az orvos azt
mondta, jobb lesz, ha hazamegyek.

Minden gyereknek joga van ahhoz, hogy a sziléje mellet-
te tartdzkodjon a korhazban. A szil6 a vizsgalatokon, de akar
egész éjszakara is gyereke mellett maradhat. Ezt csak alapos
okkal lehet korldtozni.

Vannak olyan korhazak, ahol a szilének egy széket vagy
matracot adnak a gyerek dgya mellé, mashol agyat és étkezést
is kap. Pénzt csak a fekhely vagy étkezés biztositasaért kérhet
a korhaz! Ha nem engedik, hogy bent toltse az éjszakat, a gye-
rekével legyen a vizsgdlatokon, beavatkozasokon, forduljon a
betegjogi képvisel6hoz, vagy a korhaz igazgatdjahoz!

Van, hogy az orvos azt tanacsolja: nyugodtan menjink haza
par 6rara. Erdemes ezt mérlegelni, mert nem biztos, hogy akér
a gyereklnknek, akar magunknak az tesz a legjobbat, hogyha
egész nap el sem mozdulunk melléle.

Fogalmam sincs, mi térténik a gyerekem-
mel. Senki nem mond semmit. Kérdeztem
a gyerekemet, de neki sem mondtak egy
szt sem.

Barmilyen orvosi ellatasrol (vizsgalatrol, kezelésrél, beavat-
kozdsrol) is legyen szé, az orvosnak errdl el6zetesen tajékoztat-
nia kell. Még egy egyszer( gyogyszerbeadas vagy injekcio ese-
tén is el kell mondania, hogy az pontosan micsoda, és a gyerek
miért kapja. A gyermek kiskoru, ezért a tajékoztatast elsGsor-
ban a szll6nek kell megkapnia, hiszen 6 donthet arrél, hogy
beleegyezik-e az orvosi ellatasba vagy sem.

Mivel a kezelés a gyereket érinti, ezért neki is joga van tud-
ni, hogy mi torténik vele. Az orvos feladata ezért az is, hogy a
gyereknek érthetéen elmondja, hogy egy-egy orvosi beavatko-
zas mire vald és miért szikséges.

Nem szabad belenyugodni, ha az orvos nem tajékoztat! Ha
csak irdsos tajékoztatot ad, az nem elegendd! Kilonodsen akkor
nem, ha egyuttal ala is akarja iratni, hogy ezzel beleegyezziink
az ellatasba. Az orvosnak széban is el kell mondania, hogy mi
fog torténni. Mindenkinek joga, hogy kérdezhessen arrdl, mi
torténik majd vele vagy a gyerekével és miért. Az orvosnak ko-
telessége érthet6en valaszolni az 6sszes kérdésre.

Amikor a gyerekemet elvitték egy vizsga-
latra, kértem, hogy elkisérhessem, de azt
mondtdak, hogy azt nem lehet.

A gyerek joga, hogy a szll6je mellette legyen. A szUl6 csak
kivételesen kildhet6 ki egy-egy beavatkozasrdl. Ilyen példaul
egy komolyabb mUtét, mert ekkor a beteg ellatdsat zavarna a
szUl6 jelenléte. Lehetnek olyan beavatkozasok is, amelyek so-
ran a szUl6 ottléte fertGzés- vagy balesetveszélyes.

Mas esetekben egyértelmd, hogy a szUl6 elkildése csak az
egészséglgyi személyzet kényelmét szolgalja, vagy megszokas-
bol torténik. llyenkor érdemes a betegjogi képviselének vagy a
kérhazigazgatonak jelezni a problémat. A legtébb vizsgalatnal,
aprobb beavatkozédsnal (pl. a vérvételnél) a szil6 jelenléte nem
zavarja ténylegesen az orvosok, apolék munkajat, s6t akar se-
githet is azdltal, ha a gyerek ettdl kevésbé szorong, igy egyitt-
mUikodébb.

Azt mondta az orvos, hogy valami miitétet
kell végrehajtani a gyerekemen, és ala kell
irnom egy papirt is, hogy hozzajarulok. Nem
értettem pontosan, de az orvos mondta, hogy
siessek, nincs ideje magyarazni.

Az alapos és érthet6 tajékoztatds az orvos-beteg kapcsolat
egyik alapkdve. M(tét esetében kildndsen fontos, hogy az or-
vos elmondja:

mi fog torténni?

mi lesz a varhato eredmény?

mik a mdtétnek az el6nyei és kockazatai?

van-e lehet6ség mas kezelésre?

mennyire sirgds, hogy elvégezzék a m(itétet?

A gyereke kezelésérdl a szUl6 dont. A tajékoztatas alapjan
a szUl6 elhatdrozhatja, hogy beleegyezik a m(itét elvégzésé-
be vagy megtagadja a hozzajaruldst. (Ez aldl csak a slirgés,
életmentd beavatkozadsok jelentenek kivételt. llyenkor a szilé
beleegyezése hianyaban is el lehet latni a beteg gyereket.) A
hozzdjarulast a beavatkozas el6tt kell kérni. Jogellenes, ha a jo-
vahagyast utdlag kérik!

Ha nem érti a tdjékoztatast, kérjen tovabbi felvilagositast!
Ha ez nem toérténik meg, vagy nincs meggy6z6dve a kezelés
szlikségességérdl, a beleegyezést megtagadhatja.
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Mindennap kétszer injekciot adnak a gye-
reknek. Nagyon sir és fél t6le. Nem lehet-
ne ezt mashogy megoldani?

Az orvosnak el kell mondania, hogy egy-egy beavatkozast,
kezelést lehetne-e mdas maddon is elvégezni, esetleg valami
massal kivaltani. Ha tobbféle lehet&ség is van, akkor ezek kozul
a szUl6 vélaszthat. llyenkor, amennyire lehet, a gyermek sajat
kivansagat is figyelembe kell venni. Hogy mennyire, az termé-
szetesen a gyerek életkoratdl, értelmi érettségétdl, és a beteg-
ség miatti allapotatdl is fugg. Egy fajdalmasabb beavatkozas
el6tt érdemes rakérdezni arra is, hogy nem lehet-e a fajdalmat
csillapitani. Ma mar elérhetd példaul olyan fajdalomcsillapitd
krém, ami miatt egy injekciod vagy vérvétel nem okoz fajdalmat.

Ha az orvos magatdl nem ajanlja fel, akkor érdemes rakér-
dezni, hogy van-e mas megoldas!

A vizsgaldhelyiség ajtaja sokszor nyitva ma-
rad, az apoldk, orvosok ki-be jarnak. A vizsga-
lathoz le kell vetk6zni, a gyerekem pedig na-
gyon szégyenlds. Kérdeztem az orvost, hogy
nem lehetne-e masképp, de azt mondta, ezt
mindig igy csinaljak.

Ez jogellenes. Az orvosi titoktartashoz vald jog lényege ép-
pen az, hogy az egészségi allapottal, betegséggel kapcsolatos
valamennyi informacid bizalmas. Ezekrél alapvetéen csak az
tudhat, akinek a beteg ezt megengedi.

A titoktartasnak az is része, hogy nem lehet csak gy akarki
jelen, amikor egy beteget vizsgalnak vagy kezelnek. Csak azok
lehetnek ott, akiknek a jelenléte a beavatkozdshoz sziikséges.
A betegnek — egy beteg gyereknek is — tiszteletben kell tartani
az emberi méltosagat! A szégyenldsség figyelmen kivil hagya-
sa az emberi méltdsag megsértése is. Nagyon ritka az, hogy
a fehérnem(k levételére vagy teljes meztelenségre legyen
szikség. A beteg gyereket is csak annyira szabad levetkéztetni,
amennyi a vizsgalathoz, beavatkozashoz mindenképpen kell.



Ma bementem meglatogatni a kérhazban fekvé
gyerekemet. Majdnem elajultam, mert egy lires
agy fogadott. Kideriilt, hogy masik osztalyra ke-
riilt, de nem értem, miért nem szoltak errél el6re.

A korhaz kotelessége, hogy értesitse a szUl6t, ha a gyereke
koérhazba kerll vagy ha a gyermeket masik osztdlyra, esetleg
masik korhazba kell atvinni. A korhdznak arrol is szélnia kell, ha
a gyerek egészségi dllapotdaban jelentds valtozas allt be, vagyis
példaul hirtelen rosszabbul lesz. Erdemes megadni a telefon-
szamunkat — ha ezt megtesszik, akkor jogosan varhatjuk el,
hogy a kérhdz haladéktalanul felhivjon, ha barmilyen Iényeges
valtozas tortént a gyerekkel.

Telefonon érdeklédtem a gyerekem allapo-
tardl a korhazban, de azt mondtak, telefo-
non nem mondhatnak semmit. Ez igaz?

Alapvetéen igen. Amikor nem vaélaszolnak a telefonon fel-
tett kérdéseinkre, az orvosi titoktartds szabalyait tartjak be.
A beteg adatainak védelme a koérhaz kotelessége. Bar a szUl6
mindenrdl tudhat, ami a gyerekével a korhazban torténik, a
kérhazi dolgozék nem lehetnek biztosak abban, hogy valéban a
szUl6 van a vonal tulsé végén. Ha a korhaz jilletéktelen személy-
nek adja ki a személyes adatokat, jogsértéen jar el, ami miatt a
szUl6 joggal lehet felhdborodva.

Ha tehat a kérhdz nem ad felvildgositast telefonon, akkor
igazabdl a gyerek — és szil6je — jogait, személyes adatait védi.

Este 7 utdn értem be a kérhazba és mar nem
engedtek be meglatogatni a gyerekemet. Az
osztdlyvezet6 azt mondta, hogy jogaban all
korlatozni a latogatast.

A szUl6 alapvet6en folyamatosan a gyereke mellett lehet, az
sem korldtozhato, mikor érkezik vagy tavozik. Vannak olyan
kérhazak, ahol egy-két dra kivételével folyamatosan engedik a
ldtogatdst, mashol révidebbek a latogatasi id6k. A kérhaz csak
a torvényben foglaltakndl hosszabb ladtogatasi id6t engedhet,

rovidebbet nem. Vagyis nem rendelkezhet Ugy, hogy a szul6t
bizonyos idére — pl. éjszakara — kitiltja a gyerek mellél. Az osz-
talyvezetd onhatalmulag egyéltaldn nem korldtozhatja a lato-
gatdst. Tehat nem zarhatnak ki példaul azért, mert ebédidé
vagy mUszakatadas van. Ha emiatt nem engednek be, az nem
szabalyos, tehat érdemes a betegjogi képvisel6hoz vagy a kor-
haz igazgatéjahoz fordulni.

KIHEZ FORDULHATOK
SEGITSEGERT?

Minden intézményben ki kell figgeszteni a betegjogi képvise-
16 elérhetéségét. O jogi és gyakorlati tandcsokat ad, és segit a
betegjogi panasz megfogalmazasaban, amit az intézmény ve-
zetésének kozvetit. A betegjogi képviseld javaslatokat is tehet a
kérhazi gyakorlat javitasara.

A panasz kozvetlenUl az intézmény vezet6jéhez is benyujthato,
aki kivizsgdlja az esetet és 30 napon belil koteles valaszolni.

Birdsagi uton a személyhez f(iz6d6 jogok sérelmét lehet érvé-
nyesiteni, mihiba esetén pedig kartéritési per indithato.

A Tdrsasdg a Szabadsdgjogokért jogsegélyszolgadlata in-
gyenes jogi tandcsot nyujt betegjogi jogsértések esetén
e-mailben vagy telefonon az alabbi elérhetéségeken:

jogsegely@tasz.hu | Tel.: 06-1/209-0046

Melyik kérhazban gyerekbarat az elldtas? Van wifi? Bent
alhatok? Nézd meg egyedulallé koérhazi adatbazisunkat,
és értékeld te is a korhazat! Kérj ingyenes jogi segitséget!

Tudj meg tdbbet a jogaidrol!
GYEREKKEL
VAGYOK

tasz.hu/gyerekkelvagyok




