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Ahhoz, hogy a gyerekek részvétele hatékony, etikus, kdvetkezetes és fenntarthaté legyen,
elengedhetetlen bizonyos elvek és el6irdsok betartdsa. Mindezek hianyaban fenndll annak a
kockdzata, hogy a gyerekek veszélybe keriilnek, befolyasoljak Sket vagy nem lesz valds lehetGségiik
véleményuk kinyilvanitasara. Az ENSZ Gyermekjogi egyezményének (UNCRC) 1989-es elfogadasa 6ta
eltelt id6 sordn 6sszegylilt jelentds tapasztalat széleskorl egyetértéshez vezetett a 12. cikk hatékony,
etikus és érdemi megvaldsitasanak kovetelményeit illetéen. Ezen kovetelmények beépitése
szlikséges a tervezés és a gyakorlat valamennyi szintjén, és lehet8ség szerint a jogi szabalyozasi
rendszerben is tikrozédnitk kell.

A 12. cikk megvaldsitasanak alapvetd garancidi a UNCRC aldbbi altalanos elveivel 6sszhangban
értelmezendéek:

o A gyerekek koranak és érettségének megfelel§ részvételt biztositéd és elGsegit6 intézkedések
elfogadasa szlikséges

o Avrészvételnek a gyerek legf6bb érdekét és személyes fejl6désének elésegitését kell
szolgélnia
Minden gyereket egyenl&en, megkiilonboztetés nélkiil illet meg a részvétel joga
Minden gyereknek joga van a befolyasolastdl, erGszaktdl, visszaélésektdl és kihasznalastdl
valé védelemhez

A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy a gyerek részvételének meg kell felelnie a kovetkez6 kilenc
alapvet6 elvarasnak:
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1. Atlathato és tajékoztatason alapuld

A gyerekeket teljes, hozzaférhetd, a sokszinlségliknek és korosztalyuknak is megfelelé informacioval
kell ellatni azon jogukrdl, hogy véleményiiket szabadon kifejezhetik és azt kell6 sullyal figyelembe
veszik. Tajékoztatni kell 6ket, hogy részvételilk milyen mdédon fog megvaldsulni, valamint annak
kereteirdl, céljardl és lehetséges hatasardl.

A kovetelménynek vald megfelelés érdekében sziikséges:

o A gyerekek részvétele céljanak és kereteinek tisztazottsaga. A gyerekek értik, mekkora
hatasuk lehet a dontéshozatalra, valamint, hogy a végsé dontést ki fogja meghozni.

e Valamennyi érintett (gyerekek, felnGttek és mas dontéshozok) szerepe és felelGssége
egyértelmiien meghatdrozott, mindenki szdmara vilagos, és megegyezésen alapul.

® A célok vildgosak és a gyerekek egyetértésével keriiltek meghatdrozasra.

o A gyerekek megfelelS informaciéval vannak ellatva, tovabba megfelel6en hozzaférhetnek a
részvétellkrél sz616 informdacidkhoz.

e Valamennyi ,kils6s” feln6tt, aki a részvételi folyamatokban érintett tisztaban van a gyerekek
igényeivel, szerepével, valamint figyel rajuk és nyitott a tanulasra.

® Aszervezetek és személyek a gyerekek dltal felel6sségre vonhatdk az irdnyukba vallalt
kotelezettségekért.

e A gyerekek dltal, életik mas szegleteiben tapasztalt nehézségeket és akadalyokat
megbeszélik az érintett gyerekekkel, csokkentve ezaltal a lehetséges hatranyos
kovetkezményeket.



2. Onkéntes

A gyerekeket sosem szabad kényszeriteni véleményuk kifejezésére, ha azt nem szeretnék, és
tdjékoztatni kell 6ket, hogy részvételiket barmely fazisban megsziintethetik.

A kovetelménynek valé megfelelés érdekében sziikséges:

o A gyerekeknek megfelel6 id6 all rendelkezésiikre, hogy részvételiiket megfontolhassak, a
folyamatok pedig ugy éplilnek fel, hogy személyes, tdjékozott beleegyezésiiket adhassak a
részvételhez.

o A gyerekek megfelel§ informaciot és tamogatast kapnak ahhoz, hogy tajékozott dontést
hozhassanak részvételik kérdésében.

® A gyerekek részvétele 6nkéntes, azt barmikor visszavonhatjak.

A gyerekek egyéb elfoglaltsagait figyelembe veszik, ahhoz alkalmazkodnak (pl.: otthoni,
iskolai vagy munkai).

3. Tiszteleten alapulo

A gyerekek véleményét tiszteletben kell tartani, tovabba lehet8séget kell biztositani szamukra, hogy
Otleteket és tevékenységeket kezdeményezhessenek. A gyerekekkel dolgozé felnStteknek ismerijék el
és hasznaljak fel a gyermekrészvétel j6 gyakorlatait, igy tobbek kozott a csaladi élethez, iskolahoz,
kulturdhoz és munkahelyi k6zeghez nyujtott hozzdjaruldsukat. Sziikséges tovabba a gyerekek
életének tarsadalmi, gazdasagi, kornyezeti és kulturdlis kozegének megértése. A gyerekekkel vagy
gyerekekért dolgozé személyek és szervezetek tiszteletben kell tartsak a gyerekek véleményét a
nyilvanos eseményeken valo részvételiik soran is.

A kovetelménynek vald megfelelés érdekében sziikséges:

e A fiuk és lanyok szabadon kifejezhetik véleményiket és azt tiszteletben tartjak.
Ahol a részvételi folyamat a gyerekek nagyobb csoportjanak képviseletét teszi sziikségessé, a
képviselGik kivalasztasa demokratikus elvek mentén, diszkriminaciotél mentesen torténik.

o A munkamoddszerek novelik a kiilonb6z6 koru és képességli fiuk és lanyok dnbizalmat és
onértékelését, hogy Ugy érezhessék, valds és érdemi tapasztalataikkal valéban képesek
hozzajarulni az adott ligyhoz.

4. Relevans

A gyerekek szamara lehet6séget kell biztositani, hogy az életiiket valdban érint6 kérdésekben
fogalmazhassak meg véleményiiket, és lehetévé kell tenni szdmukra, hogy ebben sajat tudasukra és
képességeikre hagyatkozzanak. A gyerekek részvételének az 6 személyes tapasztalatukon kell
alapulnia — azon informacidkon és meglatasokon, amellyel a gyerekek sajat életiik, kozosségiik és
mas Gket érinté kérdések vonatkozasaban birnak.



A kovetelménynek vald megfelelés érdekében sziikséges:

A kérdések valéban relevansak a résztvevd gyerekek szempontjabdl, és az 6 tapasztalatukra,
tuddsukra és képességeikre épitenek.

A gyerekeket bevonjak a kivalasztas és a képviselet szempontjainak meghatarozasaba.

A gyerekeket képességeiknek és érdeklédésiiknek megfelel6 mdédokon, mértékben és
tempdban vonjak be.

A munkafolyamatok és a bevonas médszerei a helyi segitségnyujté intézményekre, tudasra
és gyakorlatra épiilnek, és figyelembe veszik a tarsadalmi, gazdasagi, kulturdlis viszonyokat és
hagyomdnyokat.

A gyerekek életének kulcsszerepl8inek (pl. sztil6k/torvényes képvisel6k, gyamok,
pedagdgusok) tamogatasat élvezik a gyerekek minél szélesebb kord részvételének
elGsegitése érdekében.

5. Gyerekbarat kornyezettel és munkamodszerekkel elGsegitett

A gyerekekkel vald egyuttmikodésnek a gyerek képességeihez kell igazodnia. Megfelels id6t és

erdforrast kell rendelkezésre bocsatani annak érdekében, hogy a gyerekek megfelelGen

felkészlilhessenek és legyen batorsaguk és lehetGségik véleményik kdzvetitésére. Tekintettel kell

lenni arra is, hogy a gyerekek eltéré segitséget igényelnek, és kiilonb6z6 mdédokon tudnak részt venni

életkoruk és fejl6éd6ben 1évé képességeik szerint.

A kovetelménynek vald megfelelés érdekében sziikséges:

A munkamaddszerek el6segitik a kiilonboz6 koru és képességli gyerekek dnbizalmanak és
Onképének épitését, hogy Ugy érezhessék, képesek hozzajarulni az eredményhez,
tapasztalatuk és ismereteik relevansak.

A részvételi megoldasokat a gyerekekkel k6z6sen hatarozzak meg, tikrozve ezaltal az altaluk
kedvelt véleménykifejezési mddokat.

Megfelel6 id6 és er6forrdsok allnak rendelkezésre az érdemi részvétel érdekében, és azért,
hogy a gyerekek megfelel6 tamogatdssal késziilhessenek fel a részvételre.

A felnéttek (ide értve a gyerekek sajat szileit/torvényes képviselGit) szamara értheté a
gyerekek részvételében rejl6 érték, és lehetdséglik van tdmogatdan eldsegiteni azt (pl.
figyelemfelhivas, visszajelzés és képzések utjan).

Gyerekbarat taldlkozéhelyeket hasznalnak, ahol a gyerekek biztonsagban és otthonosan érzik
magukat, valamint hozzajuthatnak a szamukra szlikséges eszkdzokhoz. A taldlkozé helyeknek
fogyatékossaggal él6 gyerekek szamara is hozzaférhetének kell lennilik.

A szervezeti és hivatalos eljardsok a gyerekek igényeinek megfelel6en keriilnek
kialakitasra/mddositasra, és a kevésbé tapasztalt gyerekek szdmara is kbvethetGek.

Ahol sziikséges, tajékoztatassal és képességfejlesztéssel biztositanak tdmogatast, hogy a
gyerekek, 6nalléan vagy csoportosan, képesek legyenek a hatékony részvételre.

A gyerekekt6l megkérdezik, milyen informaciéra van sziikségiik, és azt gyerekbarat
formaban, szdmukra érthetd nyelvezettel (ideértve a latds- és hallassérilt gyerekek igényeit),
a megfelel6 id6ben elérhet6vé teszik szamukra.



® Azokban a helyzetekben, ahol a gyerekek anyanyelviiktél eltéré nyelvvel talalkoznak, irott
anyagok és szakszer( tolmdcsolas biztositja a parbeszédben vald teljes kord részvételiiket.

e Valamennyi megbeszélés soran kerilik a szaknyelv hasznalatat, vagy a kifejezéseket vildgosan
elmagyardzzak a gyerekek szamara.

6. Befogado

A részvételnek befogaddnak kell lennie, keriilni kell a mar létez6 diszkriminaciét, és els kell segitenie
a hatranyos, marginalizalt fildk és [anyok részvételét. A gyerekek nem homogén csoport,
valamennyilik szdmara egyenl§ lehetGséget kell biztositani a részvételre, a megkiilonboztetés
barmely formajatdl mentesen. A programoknak kulturalisan érzékenynek kell lennitik valamennyi
k6z0sséghdl érkez6 gyerek iranyaba.

A kovetelménynek vald megfelelés érdekében sziikséges:

e Minden gyereknek egyenl6 lehet6sége van a részvételre, és a rendszer Ugy van kialakitva,
hogy nem tesz kiildnbséget a gyerekek kozott kor, etnikai hovatartozas, b6rszin, anyanyelyv,
vallds, politikai vagy mas vélemény, anyagi helyzet, fogyatékossag, sziiletés vagy mas statusz
alapjan.

o A gyerekek bevondsa, amennyiben lehetséges, valamennyi gyerek részvételét célozza, nem
csupan néhanyukét: ez jelentheti azt, hogy a gyerekeket lakohelyikon keresik fel a
képvisel6ik kozponti helyre rendelése helyett.

o A gyermekrészvétel gyakorlata kell6en rugalmas ahhoz, hogy igazodni tudjon a kilonb6z6
gyerekcsoportok igényeihez, elvarasaihoz és helyzetéhez. Ezeket a korilményeket
rendszeresen fellilvizsgaljak.

® Avrészvétel megszervezése sordn figyelembe veszik a gyerekek korat, nemét és
képességeiket, példaul a tdjékoztatds modjaban.

o A gyerekekkel dolgozdk képesek olyan légkort teremteni, amely befogadd és nem
diszkriminal.

Nem feltételezik el6re, hogy a gyerekek egyes csoportjai mire képesek és mire nem.

A gyerekeknek egyenld lehet8séget biztositanak véleményik kifejezésére, és a részvételiikkel
zajlé valamennyi folyamat eredménye tlkrozi hozzajaruldsukat, ideértve azokat is,
amelyekben feln6ttek és gyerekek egyarant részt vesznek.

e Amennyiben meghatdrozott szamu gyerek vehet részt valamiben, a gyerekek kivalasztjak
képvisel6tarsaikat maguk kozil demokratikus és inkluziv elvek mentén.

o Megszélitja a gyerekek szamara fontos felnétteket, hogy csaladi és kozosségi tdmogatast
nyerjen a hatranyosan megkiilonboztetett csoportok részvétele szamara.

7. Képzéssel megerdsitett

A feln6tteknek kell6 felkésziilésre, készségekre és segitségre van sziikségiik, hogy a gyerekek
részvételét megfelel6en segithessék, igy példaul képességre ahhoz, hogy a gyerekeket
meghallgassak, velik egyiitt dolgozva, érettségiiknek megfelel6en szélithassak meg 6ket. Magukat a
gyerekeket is be lehet vonni képz6ként a hatékony részvétel elémozditdsa targydban, és sziikségik



van készségfejlesztésre, példaul jogtudatossaguk korében, szervezéssel, forrasgydjtéssel,
sajtokommunikdcidval, nyilvanos beszéddel és érdekérvényesitéssel kapcsolatosan.

A kovetelménynek valé megfelelés érdekében sziikséges:

e Valamennyi érintett és vezetd szdmara érthet6 a gyerekek részvételének fontossaga és az ez
iranti elkdtelez6dés.

e A gyerekekkel dolgozéknak megfelel6 képzéseket, eszkbzoket és mas fejleszts lehetbségeket
biztositanak a részvétel gyakorlatahoz, hogy magabiztosan és hatékonyan dolgozhassanak
egyutt kiilonb6z6 koru és képességli gyerekekkel.

e A gyerekekkel dolgozékat megfelel6en tdmogatjak és felligyelik, a gyermekrészvételi
gyakorlatukat értékelik.

e Kildnleges gyakorlati képességek és szakértelem (pl. kommunikacié, facilitacio,
konfliktuskezelés vagy multikulturalis munkavégzés) gylilik 6ssze a dolgozdi felvétel,
kivalasztds, képzés és tapasztalatcsere utjan.

o A munkavallalék egymads kdzotti és a vezetbkkel valé viszonya megfelel viselkedést tikroz,
egymast tisztelettel és bizalommal kezelik.

e Barmely vezet6 vagy munkavallalé részére tdmogatast nyudjtanak, ha szamara a gyerekek
részvétele jelent6s személyes vagy kulturdlis valtast von maga utan, anélkiil, hogy ezt
problémaként értékelnék.

o A dolgozék kifejezhetik véleményiiket és kétségeiket a gyerekek bevonasaval kapcsolatban,
ugy, hogy ezek el6remutatdan keriilnek megkozelitésre.

8. Biztonsagos és kockazatérzékeny

Bizonyos helyzetekben a véleménynyilvanitas kockazatokkal jarhat. A felnéttek felel6sséggel
tartoznak a veliik dolgozé gyerekekért, és minden lehetséges eszkdzzel csdkkenteniiik kell a gyerekek
részvételébdl szarmazd kockazatokat, igy a gyerekekkel szembeni er6szakot, kizsdkmanyolast és mas
hatranyos kovetkezményeket. A megfelel6 védelem érdekében tett intézkedések magukban foglaljak
egy vildgos gyermekvédelmi stratégia kidolgozdsat, mely tekintettel van a gyerekek egyes csoportjait
fenyeget6 konkrét veszélyekre, valamint a segitségkérésiiket gatld akadalyokra. A gyerekeknek
tisztaban kell lennilik a védelemhez valé jogukkal és tudniuk kell, kihez forduljanak segitségért. A
csaladokkal és kozosségekkel valéd egylittm(ikodésnek fontos szerepe van abban, hogy segitse a
gyermekrészvétel értékének és kovetkezményeinek megértését, és csdkkentse a gyerekekre
esetlegesen leselkedé veszélyeket.

A kovetelménynek valo megfelelés érdekében sziikséges:

o A gyerekek védelemhez vald joga kitlintetett szereppel bir a gyerekek részvételének
megtervezése és szervezése soran.

® Arésztvevl gyerekek tisztaban vannak az er6szakkal szembeni védelemhez valé jogukkal, és
tudjak, hova forduljanak segitségért.

o Képzett, tdjékozott személyeket jelolnek ki a gyermekvédelmi helyzetek kezelésére és
koordinaldsara a részvételi folyamatok sordn.



A részvételt szervez6k rendelkeznek gyermekvédelmi irdnyelvekkel, amely valamennyi
részfolyamatra kilon-kilon kitér. Ezeket az irdnyelveket megfelel6en kell kommunikalni,
hogy a folyamat minden résztvevdje ismerije.

A kockazatok csokkentése és a visszaélések elkeriilése érdekében megfelel6 garancidk
kerilnek kialakitasra (pl. a gyerekeket mindvégig megfeleléen felligyelik és védelmezik, az
otthonuktdl eltéré tartdzkodassal jaré programok esetén kockazatfelmérés készil; a
gyerekeket védik a kortars bantalmazastol).

A szervezdk tisztaban vannak jogi és erkolcsi kotelezettségeikkel és felelGsséglikkel (pl. sajat
viselkedésiik tekintetében vagy ha masok nem megfeleld viselkedésérdl hallanak). A
rendkivili események jelzésére megfelel6 rendszer m(ikodik, melyet a szervez6k ismernek.
A gyerekvédelmi eljarasok felismerik az egyes gyerekcsoportokat veszélyeztetd
kortilményeket és a segitségkérésiiket nehezit6 tobbletakaddlyokat.

Alapos kockazatfelmérés késziil a gyerekek részvételével, felszélaldsaval, kampanyolasaval
vagy érdekérvényesitésével kapcsolatban. Az azonositott veszélyek alapjan sziikségessé
valhatnak a gyerekek kilétét védG, akdr hosszu tavu intézkedések (pl. segitség a
kornyezetiikbe valé visszailleszkedéshez).

A gyerekek dltal rendelkezésre bocsatott informacidk felhasznalasahoz a gyerekek
beleegyezését kérik, a bizalmas adatokat pedig mindvégig Grzik.

Hivatalos panaszmechanizmus m(ikddik, hogy a résztvevs gyerekek a részvételiket érinté
barmely helyzetben panasszal élhessenek. Ezen mechanizmusrdél a gyerekeket szamukra
érthet6 nyelven és modon tdjékoztatjak.

Nem készil kép vagy videofelvétel a gyerekrél annak kifejezett és specifikus hozzajarulasa
nélkil, illetve nem keriil az nyilvdnossagra.

Eltéré megegyezés hidnyaban nem lehetséges az adatok gyerekekhez vagy csoportjaikhoz
valé visszakovetése.

A kotelezettségekkel, biztonsaggal, utazdssal és betegbiztositassal kapcsolatos felel§sségi
koroket tisztan kijelolték és elGre megtervezték.

9. Elszamoltathato

Az utankovetés és értékelés kulcsfontossagu. Barmely kutatds vagy konzultaciés férum esetén

példaul tajékoztatni kell a gyerekeket, hogy nézeteiket miként értelmezik és hasznaljak fel, valamint

amennyiben sziikséges, lehetGséget kell biztositani szdmukra, hogy az eredményeket

megkérdGjelezhessék vagy befolydsolhassak. A gyerekek vilagos visszajelzésre jogosultak arrdl is,

hogy részvételiik miként befolyasolta a végkifejletet. Ahol lehetséges, biztositani kell szamukra a

részvételt az utdnkovetés folyamataiban vagy eseményein. Az ellenérzés és értékelés, amennyiben

lehetséges, a gyerekek részvételével kell megvaldsuljon.

A kovetelménynek vald megfelelés érdekében sziikséges:

A résztvevé gyerekek mar a lehetd legkorabbi fazistdl kezdve befolyasolhatjak a részvételi
folyamatok tervezését és tartalmat.
A gyerekeket tdmogatjak az utankdvetésben és az értékelésben vald részvételben.



Az utankovetés és értékelés mar a tervezési fazisban is megjelenik, és valamennyi részvételen
alapuld folyamat szerves részeként kezelik.

A gyerekeket tdmogatjak abban, hogy tapasztalataikat megoszthassak kortarsaikkal, helyi
kozosségeikkel, szervezetekkel és barmely olyan kezdeményezéssel, amelyben részt vesznek.
A gyerekeknek gyors és vilagos visszajelzést adnak részvételik eredményérdl, illetve a
lehetséges tovabbi Iépésekrél.

A visszajelzések valamennyi résztvevs gyerekhez eljutnak.

A gyerekeket megkérdezik a részvétellikkel kapcsolatos elégedettséglikrél, fejlesztési
javaslataikrol és meglatasaikrol.

Az ellendrzés és értékelés eredményét a gyerekek szamara is eljuttatjak, hozzaférhet6 és
gyerekbarat mddon, visszajelzéseiket figyelembe veszik a jov6beli részvételi folyamatok
sordn.

Az értékelés soran feltart hibdkat elismerik, és elkotelezettek abban, hogy a levont
tanulsdgokat felhaszndljdk a jovébeli részvételi folyamatok fejlesztésére.

A feln6ttek értékelik, miként sikerilt értelmezni és bevezetni a gyerekek preferenciait és
javaslatait az irdnyelveikbe és programjukba.

A tdmogatas fenntarthatdsdgat megbeszélik a gyerekekkel. A felnGttek vildgos visszajelzést
adnak a gyerekeknek arrdl, hogy milyen mértékben tudjak tdmogatni a gyerekek jelenlegi
kezdeményezéseit és szervezGdéseit. Amennyiben a tdmogatds fenntartdsa nem lehetséges,
segitenek felvenni a kapcsolatot mas szereplGkkel, akik segithetnek nekik.



